MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspélna 2/4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanwdniu01.01.2025r.

Termin przekazania: do 31.03.2025 r.
Numer identyfikacyjny REGON: 05021375400000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:

Miejskie Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej Spétka
Akcyjna

Obowigzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegblnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z péZn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat@mpecsa.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz kadry@mpecsa.pl

Telefon kontaktowy +48857319038
Data 10-01-2025
Miejscowosc Bielsk Podlaski (miasto)

'.okalizacja siedziby podmiotu

| Wojewédztwo podlaskie
Powiat bielski
Emina Bielsk Podlaski (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnoéé architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnosc i/lub obstuge interesantéw 1 '

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czeéciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

¢. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych 1

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktdérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwigzania architektoniczne (nie) l:] Srodki techniczne (nie) D Zainstalowane urzadzenia (nie) D

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczer w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczes, co najmniej

w sposob wizualny i dotykowy 0
b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w spos6b wizualny i gtosowy
¢. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposob wizualny, dotykowy i gtosowy '
4. Dostep do budynkéw dla os6b korzystajacych z psa asystujacego —i
a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujgcego
b. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajacejz psa asystujgcego 0
5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw
a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie os6b wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia
Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (tak) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)
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b. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegdlInymi potrzebami mozliwo$é ewakuacji

lub ratowania osdb wewnatrz budynku 1
c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czedciowo zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosé

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku 0
d. Liczba budynkdw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegolnymi potrzebami mozliwosci 0

ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

Dostepnosc architektoniczna oraz informacyjno - komunikacyjna

- Wejscie gtéwne do budynku siedziby Miejskiego Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej S.A. w Bielsku Podlaskim

| usytuowane jest od ul. 3 Maja. Od strony wejscia gtéwnego budynek jest wyraZnie oznakowany tablica informacyjna.
Drugie wejscie znajduje sig po przeciwnej stronie budynku od strony placu z parkingiem.

' Wijazd na teren MPEC S.A. na ktérym znajduje sie parking, potaczony jest z wjazdem na teren stacji paliw sgsiadujacej z
siedziba MPEC S.A. Obok budynku wyznaczono jedno miejsce parkingowe dla 0séb niepetnosprawnych.

Do obu wejs¢ prowadza schody z poreczami - stopnie wykonane z oktadzin antyposlizgowych.,

Schody, wejscia oraz budynek nie s wyposazone w pochylnie, platformy, widny urzadzenia do informacji gtosowych, petle
| indukcyjne. W budynku nie ma oznaczeri w alfabecie brajla ani oznaczen w druku powiekszevm dla oséb niewidomych i
stabowidzgcych. Brak mozliwosci skorzystania z ttumacza jezyka migowego na miejscu.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejsc z psem asystujacym i psem przewodnikiem.

Dziennik Podawczy znajduje sie na pietrze budynku. Mozna w nim uzyskac niezbedne informacje jak poruszaé sie

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnosz3 sie do zgodnosci z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych 0
Tabela zgodnosci stron zwymogami UdC
Adres strony internetowej Zgodnosé zUdC
www.mpecsa.pl | Zgodna (nie) D Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) D

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

—

Nazwa aplikacji mobilnej g
i adres do jej pobrania ZgodnosczUdC

| Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (nie) |:| Niezgodna (nie) []
|
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Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A. z siedziba w Bielsku Podlaskim zobowiazuje sie zapewnic¢ dostepno$é
swojej strony internetowej zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. O$wiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony
internetowej Miejskiego Przedsigbiorstwa Energetyki Cieplnej S.A. w w Bielsku Podlaskim

Data publikacji strony internetowej: 2015-03-20
Data ostatniej istotne] aktualizacji: 2020-09-22

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczer wymienionych ponizej:

pewne dokumenty opublikowane na stronie s niedastepne z uwagi na fakt, ze:
posiadajg strukture, w ktdra nie ma mozliwosci ingerencji
opublikowane zostaty przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej,

zostaty wytworzone w innych instytucjach.

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2020-10-29, Deklaracje sporzadzono na podstawie wtasnej samooceny.
Strona posiada nastepujgce utatwienia dla 0séb z niepetn

Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobow/
sSrodkow wspierajacych komunikowanie sie?

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomocg poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) |:| '

c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS
lub komunikatoréw internetowych

TAK (tak) B NIE (nie) [ ]|

d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) ] NIE (tak) |

e. Przesytanie fakséw | TAK (nie) [[] NlE{tak)I

f. Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje
(ttumaczenie online)

g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) [:] NIE (tak)

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK" - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot
zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

TAK (nie) []  NIE (tak)

od razu (nie) |:| w ciggu 1 dnia roboczego (nie) I:l w ciagu 2-3 dni roboczych (nie) |:| powyzej 3 dni roboczych (nie) [:l ’

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) ! TAK (nie)|:| NlE(tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi oséb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK(nie)D E> Liczba j NIE(tak)=

b. Systemy FM TAK (nie) (] ©>  Liczba | NIE (tak) 2

c. Systemy na podczerwien (IR) TAK (nie}D E> Liczba NIE(tak):

d. Systemy Bluetooth TAK (nie)D E> Liczba NIE (tak) B4

e.Inne S | | TAK(nie) [J ©> Liczba NIE (tak) [0

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnoéci
{gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (nie) I:] NIE (tak)
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) E] NIE (tak)
c. informacji w tekécie tatwym do czytania (ETR)? TAK (nie) (] NIE (tak)
4. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat !
od os6b ze szczegdInymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegélnej formy TAK (nie) ]  NIE (tak)

komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD) l
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Liczba wnioskdw - ogdtem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:
j Strona posiada nastepujace utatwienia dla oséb z niepetnosprawnosciami:

wersje kontrastowa,

mozliwo$c zmiany rozmiaru tekstu,
widoczny fokus,

wyrdznienie odnosnikow.

Na stronie internetowej mozna korzystac ze standardowych skrotow klawiaturowych.

| Informacje zwrotne i dane kontaktowe
1

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt e-mailowy lub telefoniczny:
sekretariat@mpecsa, tel.+48 85 730 24 92.

Ta sama droga mozna sktadac wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac skargi na brak zapewnienia
. dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, lub jakiegos jej
elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, np. przez
odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu. Zadanie powinno zawiera¢ wskazanie, o ktéra strone internetowa chodzi
oraz sposob kontaktu. JeZeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, MPEC S.A. zaproponuje alternatywny
sposéb dostepu do informaciji.

Jezeli osoba zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, powinna
takze okresli¢ dogodny dla niej

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat
dostep alternatywny?

TAK (nie) ]  NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?
Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) [:] Informacyjno-komunikacyjna (nie) D

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 . - podmiot otrzymat
wniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej?

TAK (nie) ] NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogdtem

Z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej
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z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) D Bariery techniczne (nie) [:] Bariery finansowe (nie) |:|
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) [:l

Opisstowny

2.Czy w okresie sprawozdawczym - t]. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 1. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie)[] NIE (tak)
zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 Udc)

Liczba otrzymanych zadar zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogdtem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadar rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) D Bariery finansowe (nie) [_]
Braki kadrowe (nie) D Brak czasu (nie) D Inne (nie) D
Opis stowny

3. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) [0 NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (ha podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdtem

Z tego pozytywnie rozpatrzonych

Z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtoéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnosza sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) D Bariery techniczne (nie) [] Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) D Brak czasu (nie) I:I Inne (nie) [:I
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